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JCM GLOBAL DEMONSTRATES THE SECURITY AND ACCURACY OF ITS
UBA®, ICB® AND SENTRY™ TO ITALIAN VLT OPERATORS

ROME (3 September 2010) — As the Italian gaming market continues to become one of the most exciting focal
points of gaming in Europe, solutions provider JCM Global recently held a customer summit, where the company
successfully demonstrated the security and accuracy of its Universal Bill Acceptor (UBA®), Intelligent Cash Box
(ICB®) and Sentry™ bezel to a standing-room only crowd of Italian VLT operators in Rome.

JCM Global hosted the summit for VLT operators and their partners, showcasing a premium selection of JCM
Global products, each designed to meet and exceed VLT operator needs. JCM presented the award-winning and
worldwide-proven UBA and ICB, and the Sentry bezel, a faceplate which helps operators to streamline their
operations.

“We were given the possibility to demonstrate the strengths of the JCM products, and | hope the VLT operators will
specify JCM as their preferred bill acceptor in the future,” added Michael Seils, JCM Sales Manager for ltaly.

Attendees at the summit were shown ICB’s full capabilities. ICB securely stores monetary and technical
information inside each cashbox, making it a powerful tool for operators to reduce variances and manage their
cash and service teams easily.

After the demonstration, one VLT operator commented, “ICB offers 100 percent accuracy and security. Especially
in environments like the Italian VLT, where machines are operated all over the country and a central administration
of bill drop and technical service is vital.”

Sentry bezel offers players an eye-catching attract mode and shows status messages to casino staff which results
in an increased performance and maximum up-time of the acceptor. “With Sentry, the operator easily receives
information about the bill acceptor status with one glimpse,” Seils said.

JCM Global is the automated transactions solutions provider trusted by operators and manufacturers alike. Its
global offices provide top-level sales, engineering and service for the world’s best systems solutions for the
banking, gaming, kiosk and retail industries. JCM Global sets standards with products such as the Universal Bill
Acceptor (UBA®), Intelligent Cash Box (ICB®), the Vega™ bill validator and the new iVIZION™ bill validator. For
more information, visit www.jcmglobal.com.
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JCM GLOBAL MOSTRA LA SICUREZZA E L'ACCURATEZZA DEI SUOI
UBA®, ICB® E SENTRY™ AGLI OPERATORI VLT ITALIANI

ROMA Poiché il mercato del gioco d'azzardo italiano sta diventando uno dei punti focali piu emozionanti del campo
a livello europeo, recentemente il fornitore di servizi JCM Global ha tenuto un summit a Roma con i clienti, nel
guale l'azienda ha dimostrato con successo la sicurezza e l'accuratezza dei suoi accettatori di banconote
universali (UBA(R) - Universal Bill Acceptor), dell’Intelligent Cash Box (ICB(R)) e del supporto Sentry, di fronte a
una stanza gremita di operatori VLT (Video Lottery Terminal) italiani, in cui erano rimasti solo posti in piedi.

JCM Global ha ospitato il summit dedicato agli operatori VLT e ai loro partner mettendo in mostra una selezione
speciale di prodotti JCM Global, ciascuno progettato per venire incontro e superare le loro esigenze. JCM ha
presentato i pluripremiati e mondialmente noti UBA e ICB e il supporto Sentry, un pannello che aiuta gli operatori a
gestire in tempo reale le proprie operazioni.

"Ci e stata data la possibilita di dimostrare la forza dei prodotti JCM e ci auguriamo che gli operatori VLT daranno
la loro preferenza a JCM come loro sistema di accettazione dei contanti" ha aggiunto Michael Seils, direttore
vendite di JCM per I'ltalia.

Ai partecipanti del summit sono state mostrate tutte le capacita del’lCB. L'ICB archivia in maniera sicura le
informazioni monetarie e tecniche all'interno di ciascuna cassa, il che lo rende un validissimo strumento che
consente agli operatori di ridurre le discrepanze e di gestire il proprio contante e la propria squadra di servizio in
maniera semplice.

Dopo la dimostrazione, un operatore VLT ha commentato in questo modo: "ICB offre accuratezza e sicurezza al
100%. Specialmente in ambienti come il VLT italiano, dove le macchine vengono utilizzate in tutto il Paese e
'amministrazione centrale dei versamenti in contanti e dei servizi tecnici € vitale."

Il supporto Sentry offre agli operatori una modalita esteticamente accattivante e mostra i messaggi di stato al
personale del casind, con conseguente aumento delle prestazioni e massimizzazione del tempo di attivita
dell'accettatore di banconote. "Grazie a Sentry, l'operatore puo ottenere, in maniera semplice, le informazioni sullo
stato dell'accettatore di banconote con una sola occhiata." ha riferito Seils.

JCM Global ¢ il fornitore di soluzioni per transazioni automatiche di cui si fidano sia gli operatori che i produttori. |
suoi uffici mondiali offrono vendite di altissimo livello, ingegneria e manutenzione delle migliori soluzioni al mondo
per servizi di banking, gaming, chioschi e industrie di vendita al dettaglio. JCM Global definisce gli standard per
prodotti come I'Universal Bill Acceptor (UBA(R)), I'Intelligent Cash Box (ICB(R)), il validatore di banconote
Vega(TM) e il nuovo validatore di banconote iVIZION(TM). Per ulteriori informazioni visitare www.jcmglobal.com.
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JCM GLOBAL PRASENTIERT ITALIENISCHEN VLT-BETREIBERN DIE SICHERHEIT UND GENAUIGKEIT
VON UBA®, ICB® UND SENTRY™

ROM (3. September 2010) — Die italienische Gliicksspielindustrie entwickelt sich immer mehr zu einem der
entscheidenden Gaming-Standorte Europas. Aus diesem Grund entschied sich JCM Global, in Rom eine
Konferenz fir Kunden abzuhalten. In einem mit italienischen VLT-Betreibern bis auf den letzten Stehplatz geflillten
Saal prasentierte das Unternehmen mit groBem Erfolg die Sicherheit und Genauigkeit der Gerate Universal Bill
Acceptor (UBA®), Intelligent Cash Box (ICB®) und Sentry™.

Den Gasten von JCM Global — VLT-Betreiber mitsamt Partnern — wurde eine Auswahl der Spitzenprodukte von
JCM Global vorgestellt, von denen alle die Anforderungen von VLT-Betreibern erfillen und sogar tbertreffen. Zu
den vorgestellten Produkten gehorten die preisgekronten und weltweit bewéhrten UBA und ICB sowie die Sentry
Frontblende, die zur Optimierung des Betriebs beitragt.

~Wir hatten Gelegenheit, die Starken der JCM-Produkte vorzufiihren, und ich hoffe, dass die VLT-Betreiber in
Zukunft JCM als ihren bevorzugten Anbieter fir Banknotenprifer nennen werden®, sagt Michael Seils, der fir
Italien zustdndige JCM-Vertriebsleiter.

Die Teilnehmer der Konferenz konnten samtliche Fahigkeiten des ICB-Systems bewundern. Das ICB-System
speichert Geld- und technische Informationen in jeder Cashbox und bietet damit Betreibern ein leistungsstarkes
Geréat, um Abweichungen zu reduzieren und ihr Geld und ihre Serviceteams leicht zu verwalten.

Nach der Vorfihrung bemerkte einer der VLT-Betreiber: ,ICB bietet 100-prozentige Genauigkeit und Sicherheit.
Besonders fir italienische VLT-Betreiber, die Maschinen im ganzen Land betreiben und fiir die eine zentrale
Verwaltung von Banknoten- und technischen Services dufRerst wichtig ist.”

Die Sentry Frontblende zieht Spieler mit einem auffalligen Attraktionsmodus an und zeigt den Casino-Mitarbeitern
Statusmeldungen an; dies fuhrt zu einer verbesserten Leistung und einer maximalen ununterbrochenen
Betriebszeit des Banknotenakzeptors. ,Dem Sentry kdnnen Betreiber auf einen Blick Informationen zum Status
des Banknotenakzeptors entnehmen®, betont Seils.

JCM Gilobal ist der Losungsanbieter fur automatische Geldtransaktionen, dem Betreiber und Hersteller
gleichermal3en vertrauen. Die weltweiten Niederlassungen des Unternehmens bieten hervorragende Leistungen in
Vertrieb, Entwicklung und Service fir die weltbesten Systemldsungen fir das Bankwesen und die Spiel-, Kiosk-
und Einzelhandelsindustrie. JCM Global setzt mit Produkten wie dem Universal Bill Acceptor (UBA®), der
Intelligent Cash Box (ICB®), dem Vega™ Banknotenakzeptor und dem neuen iVIZION™ Banknotenakzeptor neue
MafRstébe. Weitere Informationen finden Sie unter www.jcmglobal.com.
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JCM GLOBAL DEMUESTRA LA SEGURIDAD Y PRECISION DE SUS PRODUCTOS
UBA®, ICB® Y SENTRY™ A OPERADORES DE VLT ITALIANOS

ROMA (3 de septiembre de 2010). Como el mercado italiano del juego se esta convirtiendo en uno de los polos
del juego mas importantes y excitantes en Europa, el proveedor de soluciones JCM Global organizé
recientemente en Roma una cumbre de clientes, donde la compafiia demostré la seguridad y la precisiéon de sus
productos Universal Bill Acceptor (UBA®) e Intelligent Cash Box (ICB®) y del bisel Sentry™ a una sala repleta de
operadores de terminales de video loteria (VLT) italianos que permanecian de pie.

JCM Global fue el anfitrion de la cumbre para operadores de VLT y sus socios; alli exhibié una seleccién de
productos de JCM Global de la mas alta calidad, cada uno disefiado para cumplir y superar las necesidades de
los operadores de VLT. JCM presenté UBA e ICB, dos productos galardonados y probados en todo el mundo, y el
bisel Sentry, una cara frontal que ayuda a los operadores a racionalizar sus operaciones.

“Nos dieron la posibilidad de demostrar las fortalezas de los productos JCM, y espero que en el futuro los
operadores de VLT expresen su preferencia por JCM como aceptador de billetes, agregd Michael Seils, Gerente
de Ventas de JCM para ltalia.

Los asistentes a la cumbre pudieron ver todas las funciones de la caja de efectivo inteligente ICB. La ICB
almacena de manera segura informaciéon monetaria y técnica dentro de la caja de efectivo, lo que la convierte en
una herramienta muy eficaz para los operadores al momento de reducir las variaciones y administrar el efectivo y
los equipos de servicio de un modo sencillo.

Luego de la exhibicién, un operador de VLT comenté: “ICB ofrece 100 por ciento de precision y seguridad,
especialmente en entornos como el de las VLT italianas, donde las méquinas se utilizan en todo el pais y es vital
contar con una administracion de la caida de billetes y un servicio técnico centrales”.

El bisel Sentry ofrece a los jugadores un vistoso modo de atraccion y muestra mensajes de estado al personal del
casino, lo que genera un aumento en el rendimiento y un mayor tiempo de funcionamiento del aceptador. “Con
Sentry, el operador recibe de manera sencilla la informacién sobre el estado del aceptador de billetes con sélo un
vistazo”, indico Seils.

JCM Global es el proveedor de soluciones para transacciones automatizadas en el cual tanto operadores como
fabricantes han depositado su confianza. Sus oficinas globales ofrecen ventas, ingenieria y servicio de alto nivel
para las mejores soluciones de sistemas del mundo destinadas a las industrias bancarias, del juego, de terminales
y de venta minorista. JCM Global establece el nivel con productos como el Universal Bill Acceptor (UBA®), la
Intelligent Cash Box (ICB®), el validador de billetes Vega™ y el nuevo validador de billetes iVIZION™. Para
obtener mas informacion, visite www.jcmglobal.com.
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